
 
 
 
 
 

 

Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili  
   Circondario del Tribunale di Napoli                            

Ente Pubblico non Economico 

COMMISSIONE DI STUDIO TUTELA DEL CONSUMO 

POLIZZE ASSICURATIVE, COMPLIANCE E VIGILANZA 
                                                         Strumenti e tutele per la gestione assicurativa: focus sul D.M. 18/2025   

                                                   DIRETTA STREAMING 
23 OTTOBRE  2025| ORE 15:00 - 18:00

 
Saluti Istituzionali 

Eraldo Turi Presidente ODCEC Napoli 

Vincenzo Tiby Consigliere ODCEC Napoli, Delegato Commissione Tutela del Consumo 

 

Introduzione  

Stefania Linguerri Presidente Commissione Tutela del Consumo ODCEC Napoli e del Consiglio Nazionale dei 

Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili (CNDCEC)  

Moderazione 

Antonella Miletti Docente Istituzioni di diritto privato Università degli Studi di Napoli Federico II
  
 
Relazioni  

Francesca Squillante, Responsabile della Direzione Credito, Assicurazioni, Poste, Servizi, Turismo e Sport-

Dipartimento per la Tutela del Consumatore, Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM) 

La recente prassi applicativa del Codice del consumo ai servizi assicurativi 
 

Maria Luisa Cavina, Capo del Servizio Tutela del Consumatore, Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni 

(IVASS) 

L’Arbitro assicurativo nel quadro degli strumenti di tutela della clientela assicurativa: fisionomia e peculiarità 

 

Gianfrancesco Romeo, Direttore Generale, Direzione Consumatori e Mercato, Ministero delle Imprese e del 

Made in Italy (MIMIT)  

Gestione del Rischio Catastrofale: garanzie pubbliche e quadro normativo secondo il D.M. 30 gennaio 2025 n.18  

 

Umberto Guidoni, Co-Direttore Generale ANIA e Segretario Generale Fondazione ANIA 

Quando la natura mette alla prova le imprese: il ruolo delle polizze Cat Nat e gli altri strumenti di protezione 

 

Flavio Sestilli, Presidente Associazione Italiana Brokers di Assicurazioni e Riassicurazioni (AIBA)      

Polizze Cat Nat: quali beni e quali valori è obbligatorio assicurare? Il ruolo del Broker 

 

Laura Pulcini, Vicepresidente e Direttore Nazionale ADOC 

Polizze assicurative: tutela e orientamento delle microimprese e dei consumatori per scelte consapevoli 

 

Conclusioni 

Filippo Abitabile, Commissione Tutela del Consumo ODCEC Napoli, Comitato scientifico 
 

Iscrizione all’evento E-LEARNING - Collegarsi a https://www.concerto.it  - Effettuare l’accesso cliccando sugli appositi pulsanti posti in alto a destra - Dal 

menu “Streaming CONCERTO” selezionare la voce “Eventi iscritti”- Cliccare sull’evento di proprio interesse e procedere all’iscrizione - L’evento verrà 
aggiunto al proprio account nella sezione “I miei eventi streaming” -Il giorno dell’evento (a partire da 30 minuti prima dell’inizio) - Accedere 

a https://www.concerto.it  - Effettuare l’accesso cliccando sugli appositi pulsanti posti in alto a destra - Cliccare sul menu “Il mio account” (in alto a destra) - 

Selezionare la voce “I miei eventi streaming” – Cliccare sul titolo dell’evento per avviare la partecipazione - Per supporto 
tecnico: https://www.concerto.it/contattaci . La partecipazione all’intero evento attribuirà fino a n. 3 crediti formativi commisurati alle effettive ore di 

partecipazione validi per la formazione professionale continua obbligatoria del commercialista ed e.c. 

 

80121 – Napoli - Piazza dei Martiri, 30 - tel. 081/7643787 – fax 081/2400335 
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